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El empoderamiento de las mujeres en Zambia por vía de las TIC

Por: Henry Kabwe

Durante un largo tiempo, las mujeres de Zambia han vivido en una 
situación de atraso en lo que respecta a las nuevas tendencias del 
desarrollo, y en especial respecto de aquellas pertenecientes a áreas 
tales como la tecnología, la política y la economía.

Como una manera de tratar de mitigar esta tendencia, las mujeres de Zambia 
decidieron unirse hace ya 20 años para formar la Asociación para la Investigación 
y el Desarrollo de Zambia (ZARD).

Y esto ocurrió en tiempos en que mucha gente, incluyendo una gran cantidad de 
mujeres, pensaba que la lucha por los derechos y el empoderamiento de las 
mujeres hacia posiciones de liderazgo era una afrenta hacia la cultura.

Aunque durante muchos años esta fue una lucha desigual, ahora está cobrando 
un gran impulso con la llegada de 100,000 Euros (K392 700 000), del 
financiamiento que el Instituto Internacional para la Comunicación y el Desarrollo 
(IICD) está ofreciendo para el programa Red de Mujeres para el Desarrollo 
(WIDNet).

Los fondos fueron adjudicados para el período comprendido entre mayo de 2004 
y Mayo de 2009 y destinados a efectuar pagos para inversiones de capital, para 
la compra de computadoras para ZARD y para sus socios, además de la 
erogación necesaria para levantar una antena de radio para la conectividad a 
Internet. Por ultimo, los fondos deberían cubrir también los costos operativos.

Durante la fase de implementación, se espera que WIDNet sea capaz de generar 
sus  propios fondos por medio de su sito Web,” dice el Coordinador de Programas 
de ZARD, Milika Mwela.

La Srta. Mwela dice que, dado que la información significa poder, el acceso a la 
misma significa empoderamiento y todos los implementos relacionados con las 
tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), tales como teléfonos 
celulares, computadoras, Internet, radio y televisión, deben ser puestos al 
alcance de las manos de las mujeres para que de esa manera ellas sean capaces 
de mejorar su nivel de vida.

“Estamos teniendo progresos sostenidos pero lentos, ya que muchas de nuestras 
organizaciones asociadas no logran comprender el concepto. Y esto se debe a 
que continuamente tienen cambios en su personal, a medida que nosotros vamos 
reclutando nuevos miembros. La gente está comenzando a mirarnos con buenos 
ojos, ya que nosotros estamos cubriendo la brecha que se ha identificado en la 
información,” dice la Directora ejecutiva de ZARD, Priscilla Sichone Mpundu.

Siendo el sector de la sociedad más golpeado por problemas tales como el 
HIV/SIDA, la pobreza, el analfabetismo y el abuso social, las mujeres no tienen 
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otra opción que la de tratar de fortalecer su capacidad de comunicarse las unas 
con las otras, a través del uso de las TIC.

La Srta Mpundu dice que para que cualquier organización pueda prosperar, es 
necesario que su  voz sea oída, y que para ello se debe echar mano de cualquier 
herramienta TIC disponible, para que otras organizaciones puedan apreciar el 
trabajo que están desarrollando. 

Ella considera que la capacidad de las mujeres de hacer uso de la información es 
un elemento esencial para que puedan expresar el trabajo que están llevando a 
cabo para ayudar a las viudas, a los huérfanos y para apoyarlos en el desarrollo 
de conexiones empresariales adecuadas, a través del intercambio de información 
con las áreas de mercado.

A través de su componente de Capacitación, WIDNet ha desempeñado un rol 
fundamental, al impartir formación para el desarrollo de destrezas en el uso de 
las TIC, no solamente a sus socios sino también a clientes circunstanciales que se 
acercan a ZARD.

La Coordinadora de Programas de ZARD asegura que a través del Boletín de 
Noticias de WIDNet, los artículos resultantes de las actividades de los socios, y 
que tienen presencia en las áreas rurales, están poniendo en un primer plano las 
actividades de las mujeres. 

La Srta. Mwela reveló que en enero y en marzo de 2006 las publicaciones 
incluyeron artículos acerca de las escuelas apadrinadas por FAWEZA en la ciudad 
de Mumbwa, en la provincia Central de Zambia. También cubrieron el tema de 
cómo las casas de pensión fueron construidas para permitir que las jóvenes que 
viven lejos de la escuela puedan llegar a clases a tiempo.

Al inicio del año en curso, ZARD compartió los 7,705 Euros (K29.5 millones) con 
otras  organizaciones asociadas, con el objeto de brindar empoderamiento a 
mujeres y posibilitarles el acceso a las TIC para el desarrollo sustentable. 

La Directora Ejecutiva de ZARD dice que el dinero será destinado a establecer 
conexiones para el acceso a Internet y a mantener un grupo de discusión en el 
seno del proyecto WIDNet.

“Esto nos ayudará a mantenernos conectados entre nosotros y con el resto del 
mundo. Es importante que compartamos lo que estamos haciendo para evitar 
replicar experiencias. Deberíamos tratar de que nuestras organizaciones fueran 
conocidas, como una manera de que la gente, incluyendo a quienes fijan las 
políticas en el área,  estuviera familiarizada con las programas en los que 
estamos trabajando,” dice.

El Responsable de Proyectos de Alianza para las Mujeres de Zambia (ZAW), 
Ceasar Katebe, comentó que su trabajo en el área de la agricultura para 
empoderar a las mujeres en cuatro provincias les había posibilitado comenzar a 
valerse de las TIC.

“Cuando las mujeres obtienen el producto de su trabajo, usan sus teléfonos 
celulares para enviar mensajes SMS y así poder averiguar si sus productos están 
alcanzando precios convenientes, en lugar de estar manejando hipótesis y 
suposiciones. En  realidad, nuestro trabajo comienza desde el momento de la 
implantación de las semillas, ya que también les proveemos los paquetes de 
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semillas de maíz, de maní y de porotos y debemos mantenerlas informadas 
acerca de los patrones climáticos,” nos relata el Sr. Katebe.

El Sr Katebe dice también que su organización, una de las que se benefició con el 
financiamiento, se encuentra en este momento operando en en la Provincia de 
Lusaka además de las provincias Del Sur, Del Centro del Este y del Norte del 
país.

“De esta manera, cada mujer se verá empoderada con la ultima información de 
cualquiera sea el tema que se dé en  las discusiones. Es posible que ellas no 
estén conectadas con Internet, pero nuestra conexión permitirá que nosotros 
consigamos la información por mandato de ellas y que la pongamos a su 
disposición cada vez que ellas lo necesiten,” dice el Sr.Katebe.

El otro socio, la Asociación de Niñas Guías de Zambia, ha sido durante mucho 
tiempo un proveedor de servicios para las muchachas de nueve provincias. La 
Asociación espera incrementar su capacidad, al proveer información a sus 
miembros y al posibilitar que las muchachas adquieran destrezas en el uso de las 
computadoras.

El objetivo instrumental de esta ultima asociación, que se centra en preparar a 
las niñas para futuros liderazgos, ha sobrevivido la prueba del tiempo, dice la 
responsable del programa, Linda Chiumya.

“Dado que disponemos de muchas computadoras en nuestra organización, las 
niñas aprenderán de qué manera acceder a la información que necesitan usar,” 
agrega.

El Proyecto Justicia para las Viudas y los Huérfanos (JWOP), otro de los socios de 
ZARD, ha centrado su actividad en asegurarse de que los derechos de las viudas 
y los huérfanos sean tenidos en cuenta, especialmente luego de la muerte de sus 
seres queridos por causa de la pandemia de HIV/SIDA.

El Encargado de la Información de JWOP, Felix Kunda, dice que su organización 
ha  ayudado a las viudas en el distrito de Chingola, en la Provincia Copperbelt a 
abrir sus propias cuentas de correo electrónico y que las ha entrenado en los 
aspectos básicos del uso de Internet. 

Así mismo, el Sr. Kunda reveló que la organización pronto extendería sus 
actividades a la ciudad de Chipata, en la Provincia del Esta, a Kabwe, una ciudad 
de la provincia Central y a los distritos de Monze, en la Provincia del Sur. Toda 
esta actividad se llevará a cabo durante el año en curso y su objetivo es el de 
brindar capacitación en el uso de Internet.

Además de impartir entrenamiento básico a las viudas para el desarrollo de 
habilidades TIC, JWOP también se propone destinar algunos fondos para ser 
usados en cualquier centro de negocios y para poner a su disposición cualquier 
información enviada desde Lusaka. 

“Nosotros nos encargamos de enviarles los correos electrónicos y los llamamos 
para que vayan a bajar de la Web todo lo que les mandamos y para que lo 
impriman, con el objeto de poder compartir toda esta información con el resto de 
los miembros. Es complicado mandar copias impresas en papel  de cada 
documento a lugares remotos. Ahora, con un simple clic en un botón del mouse, 
podemos hacerlo sin dificultad alguna,” dice el Sr. Kunda.
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Otras organizaciones que se beneficiaron con este financiamiento son la Sociedad 
para las Mujeres y el SIDA de Zambia (SWAAZ), la Asociación para el Desarrollo 
de las Mujeres Empresarias de Zambia (WEDAZ), La Asociación de Jóvenes 
Cristianas (YWCA), Mujeres para el Cambio y el Foro para las Educadoras 
Africanas en Zambia (FAWEZA).

ZARD trabaja con Agentes de Información y con otros agentes encargados de 
guardar la información. Estos pertenecen a otras organizaciones asociadas, como 
un modo de permitir su participación plena en el programa de intercambio de 
información. Esto es posible merced a los talleres de capacitación que se 
organizan periódicamente.

WIDNet ha formado un D-group, que posibilita un flujo de información frecuente 
y consistente entre todos los socios, referido a los encuentros que se propician y 
a otros temas de actualidad nacional.

El boletín WIDNet, un boletín electrónico trimestral, lanzado en noviembre de 
2005, es otra herramienta que se usa para hacer conocer diferentes temas, sobre 
todo los esfuerzos que diversas ONG están llevando a cabo para tratar de 
mejorar la situación en Zambia. 

Un desafío que aún deberá ser enfrentado por este proyecto es el de dar impulso 
a WIDNet, que aún se encuentra en su fase de implementación y que está 
experimentando serias dificultades para encontrar compradores que deseen 
participar de este programa.

La falta de acceso a la información que se requiere es uno de los más graves 
problemas que contribuyen a motorizar la desigualdad de géneros, siendo las 
mujeres en Zambia las cabezas de sus hogares, con la entera responsabilidad del 
cuidado de los niños y de muchas otras actividades esenciales de la vida diaria.

La falta de oportunidades para generar o recibir remuneración económica 
conduce a su incapacidad para sustentar a la familia y consecuentemente a la 
pobreza. 

WIDNet espera poder ayudar a resolver algunas de estas inequidades por medio 
del uso de las TIC. Esto hará que las mujeres tomen conciencia del valor de la 
información, de su capacidad de ejercer presión y de cabildear para lograr 
cambios en las políticas. 

La política del gobierno de Zambia respecto de las TIC incluye toda una sección 
referida a los planes del gobierno para corregir las desigualdades de género por 
medio de la implementación de medidas que combatan las inequidades de género 
que afectan la participación de las mujeres, para permitirles que también ellas se 
vean beneficiadas por la sociedad de la información en todos los ámbitos de la 
vida. 

Esto muestra claramente la relevancia y la permanencia en el tiempo del 
programa de WIDNet y enfatiza el rol vital de la información en el proceso de la 
toma de decisiones. A la vez, muestra como las TIC pueden ser usadas en un 
proceso de empoderamiento.

La creación de foros de discusión online y muy pronto el lanzamiento del sitio 
Web son ejemplos prácticos de cómo las organizaciones de mujeres pueden ser 
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coordinadas para trabajar mejor y para permitirles hacerse escuchar con una 
única voz que las represente a todas.

Aunque el acceso a las TIC se ha expandido de manera global, este proceso aún 
sigue excluyendo a la mayoría de las personas que viven en los países en vías de 
desarrollo, tales como Zambia, y, en especial, a las mujeres.

Muchas mujeres aún no logran tener acceso a las TIC para poder, a través de 
ellas, promover sus intereses sociales, económicos y políticos.

El programa WIDNet ha sido implementado para permitir que las mujeres tengan 
acceso y control en todo este proceso, para que se sientan dueñas del mismo y 
para que usen las TIC con total libertad y a través de todo esto logren su 
empoderamiento socio económico.

La formulación del sitio Web de WIDNet lo ha concebido como una vidriera donde 
se exhibe la información referida a la situación de las mujeres y de las niñas de 
Zambia.

Con algunos años de lograr un género femenino empoderado, posicionado en 
lugares de liderazgo, tanto en lo político, lo social y lo económico, cuanto en el 
acceso a la información, con algunos años más de mujeres empoderadas, tal vez 
podremos lograr el deseado objetivo del desarrollo. 

No se trata de las mujeres luchando por superar a los hombres, sino de las 
mujeres luchando por salirse de ese status quo de pobreza, de vulnerabilidad, de 
analfabetismo y de atraso. Esto significará un beneficio para toda la nación. 

Para información adicional, editor@iconnect-online.org

www.iConnect-online.org  es un conocimiento que comparte la plataforma para 
la información y la comunicación Las tecnologías (ICTs) en iConnect sostenible 
del desarrollo dibujan el contenido de sus socios, acoplamientos los recursos y la 
maestría y anima la colaboración. Para el instituto internacional para La 
comunicación y el desarrollo (IICD), el anfitrión del iConnect, éste es una manera 
de compartir experiencias, las lecciones aprendidas y las ideas, y obran 
recíprocamente con las comunidades y la gente con un interés en el desarrollo y 
los usos de ICTs. Estas experiencias pueden conducir a una comprensión mejor 
del real ventajas de ICTs para el desarrollo (ICT4D). La base del iConnect será 
una serie localmente de escrito artículos sobre el impacto y el uso de ICTs para el 
desarrollo. Los artículos tienen un foco fuerte en hecho el encontrar; la 
información objetiva sobre ICT4D practica de una perspectiva meridional: 
Contenido meridional la gente i4d Southern escribe el socio del iConnect para 
Asia, y ECA es el socio del iConnect para África, diseminando los artículos entre 
su público.


